



Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
íNDICE DE AUTORES
A
acosta gutiérrez, marcela. “Tortugas y turis-
mo un estudio de caso: Acandí-Colombia”, Rev. 4, 
vol. vi, 2005, pp. 203-210. Colombia.
aguilar-ramos, blanca isabel et al. “Análisis 
e interpretación sistematizada de mercado, para de-
terminar el potencial de actividades recreativas en 
la comunidad de Bahía de Kino, Sonora, México”, 
Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
álvarez, natalia y lozano, tatiana. “ghl 
Comfort Hotel los Héroes, Historia Empresarial”, 
Rev. vol. ix, 2008, pp. 57-61. Colombia.
alzate, jaime. “Panorámica de la cocina co-
lombiana”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 141-156. 
Colombia.
anaya ariza, arnold et al. “Diseño de indicado-
res de gestión sostenible para la competitividad de 
las pymes turísticas de Bogotá - Algunos aspectos 
metodológicos”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 27-46. 
Colombia.
arroyo, ruth. “La sociedad de ensueño o dream 
society del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 17-
26. Colombia.
ayala, andrés. “Código ético de los prestadores 
de servicios de alojamiento inscritos en el Regis-
tro Nacional de Turismo, su texto y el proceso de 
construcción a través de actos de habla”, Rev. vol. 
xii, 2011, pp. 17-26. Colombia.
B
becerra, maría teresa y ramos, aurelio. 
“Hay que preparar a Colombia para el turismo 
de naturaleza”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 16-26. 
Colombia.
becerra home, yury andrea. “Educando para el 
turismo: Universidad Externado de Colombia y su 
facultad”, Rev. vol. ix, 2008, pp. 68-93. Colombia.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   315 5/17/13   4:17 PM




Facu l t ad  de  Adm in i s t r a c i ón  de  Emp resas  Tu r í s t i c a s  y  Ho t e l e r a s
Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
beltrán, lilia cristina y bravo, arturo. “Tu-
rismo de aventura: reflexiones sobre su desarrollo 
y potencialidad en Colombia”, Rev. vol. ix, 2008, 
pp. 103-112. Colombia.
beltrán, luz cecilia. “San Agustín a través de 
sus representaciones”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 
133-139. Colombia.
bermúdez, mauricio. “En California dos pione-
ros: uno en el pasado y otro en el presente”, Rev. 
1, vol. v, 2002, pp. 98-102. Colombia.
besedichecK, julián. “Hard Rock Café Colom-
bia: ejemplo de una franquicia exitosa”, Rev. vol. 
ix, 2008, pp. 62-67. Colombia.
bohórquez vidal, maría Fernanda et al. “Di-
seño de indicadores de gestión sostenible para la 
competitividad de las pymes turísticas de Bogotá 
- Algunos aspectos metodológicos”, Rev. vol. xii, 
2011, pp. 27-46. Colombia.
bonilla, ruby et al. “Investigación final: la cons-
trucción de un código de ética de una institución 
del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 263-273. 
Colombia.
botero, camilo y zielinsKi, seWeryn. “Eva-
luación del potencial para el desarrollo de turismo 
sostenible en el corregimiento de Taganga, Distrito 
de Santa Marta (Colombia)”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 
10-34. Colombia.
brida, juan gabriel et al. “Un análisis del gasto 
del pasajero de cruceros que visita Costa Rica”, 
Rev. vol. xi, 2010, pp. 35-50. Colombia
C
cañón, heidi. “La experiencia semestral”, Rev. 2, 
vol. v, 2003, pp. 157-164. Colombia.
capri-suárez, jaime Fernando et al. “Análisis e 
interpretación sistematizada de mercado, para de-
terminar el potencial de actividades recreativas en 
la comunidad de Bahía de Kino, Sonora, México”, 
Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
carbonell, carlos. “Las ciudades como esce-
narios de la ensoñación”, Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 
29-39. Colombia.
carbonell, carlos. “Narrativa etnográfica y 
análisis sociocultural de las relaciones entre turis-
mo y sexualidad en Cartagena de Indias”, Rev. vol. 
vii, 2006, pp. 65-76. Colombia.
carbonell, carlos y vélez, marta. “Elemen-
tos para la puesta en valor y promoción de la loca-
lidad de Teusaquillo como destino turístico”, Rev. 
vol. xi, 2010, pp. 51-70. Colombia. 
cardona, irma. “Asociación Colombiana de la 
Industria Gastronómica. Acodrés: un gremio en 
evolución”, Rev. vol. ix, 2008. Colombia.
castel, sergio. “La necesidad de una regulación 
específica e integral del turismo rural: mirada 
comparativa - Caso español”, Rev. vol. xii, 2011, 
pp. 47-70, España.
castellanos urbina, Francy liliana. “Plan de 
desarrollo turístico sostenible para el municipio de 
Suesca, Cundinamarca”, Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 
211-226. Colombia. 
castrillón muñoz, andrés josé. “Lo ‘tecno-
cultural’ como concepto en la construcción de un 
producto turístico diferenciador para el Depar-
tamento del Cauca (Colombia)”, Rev. 4, vol. vi, 
2005, pp. 99-124. Colombia.
castronovo, raúl et al. “Ecomuseo minero-
industrial en Argentina: propuesta para preservar 
el patrimonio y potenciar el turismo”, Rev. vol. xi, 
2010, pp. 71-84. Argentina.
cerda ampié, rosa lila y leguizamón, ma-
nuel. “Análisis del comportamiento de la deman-
da turística urbana de Colombia”, Rev. 4, vol. vi, 
2005, pp. 70-98. Nicaragua, Colombia. 
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   316 5/17/13   4:17 PM




Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
correa, juan Felipe. “Turismo y condición de 
discapacidad visual, ¿un camino hacia la inclu-
sión?”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 251-264. Colombia.
correa-ruiz, norman J. et al. “Comportamien-
to del mercado turístico extranjero en el Caribe 
Mexicano”, Rev, vol. x, 2009, pp. 30-52. México.
cortés gutiérrez, maría alejandra. “Mi primer 
concepto de turismo”, Rev. vol. ix, 2008. Colombia.
cortés gutiérrez, maría alejandra et al. 
“Código ético de los prestadores de servicios de 
alojamiento inscritos en el Registro Nacional de 
Turismo, su texto y el proceso de construcción a 
través de actos de habla”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 
275-283. Colombia.
cioce-sampaio, carlos alberto et al. “Ac-
ciones de turismo comunitario y sustentabilidad 
en Tralcao, Mariquina (Chile): interconectando 
preservación ambiental, gestión ecoturística y for-
talecimiento de la identidad cultural en el contexto 
de una experiencia de Agenda Local 21”, Rev. vol. 
x, 2009, pp. 17-29. Chile. 
ciri, león Francisco. “Investigación, planifica-
ción y desarrollo en zonas ecoturísticas. Caso de 
estudio: plan de desarrollo ecoturístico para la zona 
de los macizos de Mamapacha y Bijagual (Boya-
cá), Rev. 2. vol. v, 2003, pp. 83-99. Colombia.
cristiano, gabriela et al. “El rol de las agroin-
dustrias y el turismo en un modelo de desarrollo”, 
Rev. vol. xii, 2011, pp. 71-82. Argentina.
cruz, angélica et al. “Código ético de los pres-
tadores de servicios de alojamiento inscritos en el 
Registro Nacional de Turismo, su texto y el proceso 
de construcción a través de actos de habla”, Rev. 
vol. xii, 2011, pp. 275-283. Colombia.
D
de oliveira xavier, marinêz. “A protecao do tu-
rista como consumidor no contrato de transporte”. 
Rev. vol. xiii, 2012, pp. 17-40. Portugal.
delgado de smith, yamile (1); león, ómar (1); 
Falcón, nelson (2). “Museo arqueológico de 
petroglifos y el fomento del turismo en Venezue-
la”, Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 125-131. Venezuela.
delgado hurtado, carolina. “Multiconjugado 
académico para turismo: un programa en contex-
to”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 85-104. Colombia. 
dinca, iulian. “El tema del paisaje, entre la edu-
cación de los gustos y el aprovechamiento temático 
de los turistas. Ejercicio sobre el inventario de los 
paisajes del departamento de Bihor (Rumania)”, 
Rev. vol. viii, 2007, pp. 83-105. Rumania.
duhamel, philippe. “Puesta en turismo y peren-
nidad turística de los lugares: contexto, procesos 
e invariables”, Rev. vol. viii, 2007, pp. 13-34. 
Francia.
duis, urte. “La valorización cultural, social y 
turística de los recursos culturales y naturales 
como instrumento para la planificación turística, 
la conservación del Paisaje Cultural Cafetero y el 
desarrollo sostenible del territorio turístico”, Rev. 
vol. viii, 2007, pp. 69-82. Alemania.
duis, urte. “Caminos e historias de la tierra cafe-
tera - La unión entre territorio, paisaje cultural y su 
gente como producto experiencial de turismo cul-
tural”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 83-109. Alemania.
durán, jaime. “Diseño de un modelo de capacidad 
de carga con aplicación en el municipio de Sues-
ca”, Rev. vol. ix, 2008. Colombia.
E
elías, silvina et al. “Propuesta de un sistema de 
indicadores para evaluar el impacto del turismo 
en la pobreza de la localidad de Monte Hermoso”, 
Rev. vol. xiii, 2011, pp. 41-53. Argentina. 
elías, silvina et al. “El rol de las agroindustrias y 
el turismo en un modelo de desarrollo”, Rev. vol. 
xii, 2011, pp. 71-82. Argentina.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   317 5/17/13   4:17 PM




Facu l t ad  de  Adm in i s t r a c i ón  de  Emp resas  Tu r í s t i c a s  y  Ho t e l e r a s
Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
escobar cazal, gustavo. “La violencia y la 
economía: Reflexiones no meramente económicas: 
Una aproximación al problema de la violencia”, 
Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 33-43. Colombia.
escobar jiménez, nelly. “Una metodología 
interdisciplinaria, la puesta en turismo de un área 
natural protegida y habitada”, Rev. vol. viii, 2007, 
pp. 129-143. Colombia.
F
Fajardo mariño, Farol. “Tiempo libre: ¿Di-
visión de la vida o integración de la misma?... 
¿Esclavitud o libertad?”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 
124-129. Colombia.
Fernández ávila, víctor R. “El impacto del 
terrorismo en las llegadas de turismo internacio-
nal - Algunos ejemplos”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 
70-80. Colombia.
Fernández ávila, víctor R. “Una mirada al 
desarrollo regional en Colombia”, Rev. 2, vol. v, 
2003, pp. 17-34. Colombia.
Fernández, guillermina et al. “Ecomuseo 
minero-industrial en Argentina: propuesta para 
preservar el patrimonio y potenciar el turismo”, 
Rev. vol. xi, 2010, pp. 71-84. Argentina.
Fernández, guillermina y guzmán ramos, 
aldo. “Rutas turísticas a partir del patrimonio in-
dustrial. Nuevos productos en viejas estructuras”, 
Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 40-52. 
Fernández, maría del rosario et al. “El rol de 
las agroindustrias y el turismo en un modelo de de-
sarrollo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 71-82. Argentina.
Fernández, maría del rosario et al. “Relación 
entre el grado de especialización turística y el de-
sarrollo económico para distintos países”, Rev. vol. 
xii, 2011, pp. 111-132. Argentina.
Ferrer toscano, harvey et al. “Diseño de indi-
cadores de gestión sostenible para la competitivi-
dad de las pymes turísticas de Bogotá - Algunos 
aspectos metodológicos”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 
27-46. Colombia.
Figueredo molina, rosa margarita. “Turismo: 
alternativa para la preservación del patrimonio cul-
tural”, Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 132-149. Colombia.
G
garavito gonzález, leonardo, “Recepción 
ecológica y calidad de vida. El caso de Santa María 
del Lago, Bogotá”, Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 7-15. 
Colombia.
gaviria bravo, catalina. “Los servicios en el 
entorno mundial: un análisis descriptivo”, Rev. 2, 
vol. v, 2003, pp. 47-62.
giraldo velásquez, claudia maría et al. “Un 
análisis del gasto del pasajero de cruceros que 
visita Costa Rica”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 35-50. 
Colombia. 
gómez, javier. “Ecoturismo de aventura: un tu-
rismo regional y asociativo”, Rev. 2, vol. v, 2003, 
pp. 75-81. Colombia. 
gómez, sandra marcela. “La política de la 
mirada las representaciones de las guías turísticas 
de Bogotá en los treinta”, Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 
150-169. Colombia.
gonzález damián, alFonso. “El turismo en la 
sociología contemporánea, una aproximación”, 
Rev. vol. xi, 2010, pp. 119-142. México.
gómez hermida, adriana marcela y lugo 
quebrada, martha liliana. “Propuesta para el 
cumplimiento de los requisitos de la Norma Téc-
nica Colombiana ntc 5133: etiquetas ambientales 
tipo I, criterios para establecimientos de alojamien-
to y hospedaje. Caso: suites 101 Park House S. A.”, 
Rev. vol. vii, 2006, pp. 97-101. Colombia.
gómez nieves, salvador. “Los nuevos desafíos 
de la educación superior y de la investigación 
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   318 5/17/13   4:17 PM




Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
turística en México”, Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 
39-54. México.
gómez nieves, salvador. “Repensar en el turis-
mo: ante la irresistible tentación de lo pragmático 
y lo empírico”, Rev. vol. ix, 2008. México.
gómez nieves, salvador. “La demarcación 
científica: una cuestión olvidada en los estudios 
turísticos latinoamericanos”, Rev. vol. xi, 2010, 
pp. 105-118. México.
gómez tobón, josé alejandro. “Turismo, con-
flicto armado y paz en Colombia: apostándole al 
futuro”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 57-69. Colombia.
gonzález Fernández, víctor. “El manejo del 
patrimonio arqueológico en Colombia”, Rev. vol. 
vii, 2006, pp. 35-43. Colombia.
gonzález, licón ernesto. “La protección del 
patrimonio arqueológico y el turismo, el caso de 
México”, Rev. vol. vii, 2006, pp. 44-53. México.
gonzález iturriaga, carlos. “Turismo rural, 
una alternativa para el desarrollo social, económi-
co y medio ambiental del campo”, Rev. 3, vol. v, 
2004, pp. 117-125. Chile.
 
grill, daniela et al. “Relación entre el grado de 
especialización turística y el desarrollo económico 
para distintos países”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 111-
132. Colombia.
güemez ricalde, Francisco J. et al. “Compor-
tamiento del mercado turístico extranjero en el 
Caribe mexicano”, Rev. vol. x, 2009, pp. 30-52. 
México.
güemez ricalde, Francisco J. et al. “Caracte-
rización de la demanda turística utilizando téc-
nicas multivariables: caso de estudio Calderitas, 
Quintana Roo, México”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 
133-145. Mexico.
gutiérrez Fernández, Fernando et al. “Pro-
puesta de un sistema de indicadores de sostenibili-
dad para áreas naturales con uso turístico, validado 
mediante consulta a terceros” Rev. vol. xiii, 2012, 
pp. 55-84. España.
guzmán ramos, aldo et al. “Ecomuseo minero-
industrial en Argentina: propuesta para preservar 
el patrimonio y potenciar el turismo”, Rev. vol. xi, 
2010, pp. 71-84. Argentina.
H
hamón, ana milena. “¿Cómo llevar a cabo un 
turismo sostenible en Monserrate?”, Rev. vol. ix, 
2008. Colombia.
henao jaramillo, érica. “La finca vitivinícola 
Guananí; reto y pasión de un empresario. Estudio 
de cado de la línea de investigación: Historia de 
Empresarios y Organizaciones Turísticas”, Rev. 
vol. vii, 2006, pp. 114-137. Colombia.
henríquez, christian et al. “Acciones de tu-
rismo comunitario y sustentabilidad en Tralcao, 
Mariquina (Chile): interconectando preservación 
ambiental, gestión ecoturística y fortalecimiento 
de la identidad cultural en el contexto de una ex-
periencia de Agenda Local 21”, Rev. vol. x, 2009, 
pp. 17-29. Chile.
hernández garcía, jaime. “¿Pueden los barrios 
populares contribuir a una estrategia turística y de 
marca de ciudad?”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 85-98. 
Colombia.
hernández, mario et al. “Investigación final: la 
construcción de un código de ética de una institu-
ción del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 263-273. 
Colombia.
hernández-ponce, óscar ernesto et al. “Análi-
sis e interpretación sistematizada de mercado, para 
determinar el potencial de actividades recreativas 
en la comunidad de Bahía de Kino, Sonora, Méxi-
co”, Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
herrera, beethoven et al. “Un modelo de in-
tervención para la hotelería no formal como actor 
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   319 5/17/13   4:17 PM




Facu l t ad  de  Adm in i s t r a c i ón  de  Emp resas  Tu r í s t i c a s  y  Ho t e l e r a s
Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
para la competitividad y sostenibilidad del des-
tino  turístico”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 201-218. 
Colombia.
hinostroza, cecilia. “Más que un simple diálo-
go: la población local, su importancia dentro de los 
procesos de valoración turística y su implicación 
en el desarrollo sostenible”, Rev. vol. vii, 2006, pp. 
89-96. Colombia.
heredia orjuela, William; hernández areiza, 
mariel cecilia y hinostroza castillo, ceci-
lia. “Patrimonio cultural y turismo”, Rev. 3, vol. 
v, 2004, pp. 152-161. Colombia.
J
jaramillo, ruth helena. “Cavilaciones sobre 
territorio, globalización e identidad”, Rev. 3, vol. 
v, 2004, pp. 53-60. Colombia.
jaramillo panesso, raúl. “Apuntaciones sobre 
los clusters turísticos”, Rev. 2. vol. v, 2003, pp. 
35-46. Colombia. 
jiménez, belKys. “Gerencia vinculada al concepto 
de responsabilidad social: su interrelación con la 
ética y el desarrollo sustentable en el ámbito del 
turismo en Venezuela”, Rev. vol. vii, 2006, pp. 
11-24. Venezuela
jiménez, belKys y mújica, miguel. “Mani-
festaciones tangibles acerca de los cambios y 
transformaciones organizacionales transitorias en 
organizaciones gremiales del sector turismo. Caso 
de estudio: Asociación Venezolana de Agencias de 
Viajes y Turismo (avavit)”, Rev. 3, vol. v, 2004, 
pp. 96-103. Venezuela. 
jiménez guzmán, luis Fernando. “Leer la ciu-
dad: establecer un diálogo entre el sujeto moral 
y el patrimonio arquitectónico. El paradigma del 
rescate del barrio de La Candelaria de Santafé de 
Bogotá para el uso creativo del tiempo libre”, Rev. 
1, vol. v, 2002, pp. 81-87. Colombia.
jiménez guzmán, luis Fernando. “Ocio, tiempo 
libre y empleo”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 143-154. 
Colombia. 
K
Korstanje, maximiliano. “La isla y el viaje turís-
tico - Una interpretación del filme de Michael Bay, 
desde el psicoanálisis y el pensamiento filosófico 
moderno y contemporáneo”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 
155-174. Argentina.
Korstanje, maximiliano. “¿Por qué a la industria 
turística le preocupa el terrorismo?,  Rev. vol. xii, 
2011, pp. 147-167. Argentina.
Korstanje, maximiliano. “Los riesgos y el siste-
ma turístico: una nueva aproximación”, Rev. vol. 
xiii, 2012, pp. 99-116. Argentina.
L
laumann, yanina et al. “Relación entre el grado 
de especialización turística y el desarrollo econó-
mico para distintos países.”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 
111-132. Colombia.
leguizamón, manuel. “El e-commerce y el 
e-tourism”, Rev.1, vol. v, 2002, pp. 103-107. 
Colombia.
leguizamón, manuel. “Desbalance del empleo 
en el sector turístico colombiano”, Rev. vol. x, 
2009, pp. 53-69. Colombia.
leguizamón, manuel et al.  “Un modelo de 
intervención para la hotelería no formal como 
actor para la competitividad y sostenibilidad del 
destino  turístico”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 201-218. 
Colombia.
lópez bandera, héctor E. “Turismo: necesi-
dad de un mercadeo social o la búsqueda de un 
mundo mejor”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 108-112. 
Colombia.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   320 5/17/13   4:17 PM




Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
lópez palomeque, Francisco. “Planificación 
territorial del turismo y sostenibilidad: fundamen-
tos, realidades y retos”, Rev. vol. viii, 2007, pp. 
51-68. España.
lovera, pablo. “El sistema de gestión de calidad 
en establecimientos hoteleros y turísticos, bajo las 
normas iso 9000 versión 2000”, Rev. 3, vol. v, 
2004, pp. 104-109. Colombia.
luque ceballos, isabel. “¿Proyectos patri-
moniales o turísticos?”, Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 
61-70. España. 
lyon, verónica et al. “Acciones de turismo co-
munitario y sustentabilidad en Tralcao, Mariquina 
(Chile): interconectando preservación ambiental, 
gestión ecoturística y fortalecimiento de la identi-
dad cultural en el contexto de una experiencia de 
Agenda Local 21”, Rev. vol. x, 2009, pp. 17-29. 
Chile. 
M
mantilla, carlos alberto. “¿Aerolíneas de 
bajo costo en Colombia?”, Rev. 2., vol. v, 2003, 
pp. 63-74. Colombia. 
mariscal-gastelum, zeila et al. “Análisis e 
interpretación sistematizada de mercado, para de-
terminar el potencial de actividades recreativas en 
la comunidad de Bahía de Kino, Sonora, México”, 
Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
martos molina, marta. “La responsabilidad 
social corporativa en la gestión hotelera”, Rev. vol. 
xii, 2011, pp. 169-184. España.
marsano delgado, josé manuel enrique. 
“Una metodología para analizar la relación costo-
volumen-utilidades en los hoteles”, Rev. vol. vii, 
2006, pp. 77-88. Perú.
medina gonzález, isabel. “Una aproximación 
a la gestión de planificación estratégica en zonas 
arqueológicas: el caso de México”, Rev. vol. vii, 
2006, pp. 54-64. México.
meirelles, Fiho joao. “Equilibrio entre la ac-
tividad de economía y la sustentabilidad socio-
ambiental”, Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 16-28. Brasil. 
meza-campa, ericK eduardo et al. “Análisis e 
interpretación sistematizada de mercado, para de-
terminar el potencial de actividades recreativas en 
la comunidad de Bahía de Kino, Sonora, México”, 
Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
mojica campo, leonardo. “Mi primer concepto 
de turismo”, Rev. vol. ix, 2008. Colombia.
mora, lorena et al. “Investigación final: la cons-
trucción de un código de ética de una institución 
del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 263-273. 
Colombia.
moreno, édgar et al. “Turismo sostenible, cade-
na de valor y participación comunitaria en Suesca 
(Cundinamarca), Colombia”, Rev. vol. xii, 2011, 
pp. 197-214. Colombia.
moW, june marie. “Islas de Old Providence y 
Santa Catalina. Presente y futuro”, Rev. 4, vol. vi, 
2005, pp. 192-202. Colombia.
moya sánchez, daissy hatblathy. “Diseño e 
implementación del curso virtual ‘manejo de herra-
mientas tecnológicas aplicadas al turismo’”, Rev. 
vol. xii, 2011, pp. 185-195. Colombia.
o
obando lugo, jacqueline et al. “Enfoque me-
todológico para la formulación de un sistema de 
gestión para la sostenibilidad en destinos turísti-
cos”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 175-200. Colombia. 
ochoa, johnny. “Preparándonos para los pri-
meros pasos”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 101-108. 
Colombia. 
ochoa F., Fredy A. et al. “Enfoque metodológico 
para la formulación de un sistema de gestión para 
la sostenibilidad en destinos turísticos”, Rev. vol. 
xi, 2010, pp. 175-200. Colombia.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   321 5/17/13   4:17 PM




Facu l t ad  de  Adm in i s t r a c i ón  de  Emp resas  Tu r í s t i c a s  y  Ho t e l e r a s
Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
OchOa F., Fredy a. et al. “Turismo sostenible, 
cadena de valor y participación comunitaria en 
Suesca (Cundinamarca) Colombia”, Rev. vol. xii, 
2011, pp. 197-214. Colombia.
Olaya cantOr, cOnstanza y García Gómez, 
laura. “El turismo: una alternativa para el desa-
rrollo sostenible de las comunidades rurales. Caso: 
Villa de Leyva, Boyacá”, Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 
145-151. Colombia.
Olaya cantOr, cOnstanza. “¿Pueden las escue-
las empresas del turismo construir capital social 
para mejorar la calidad de vida de las personas?”, 
Rev. vol. ix, 2008. Colombia
Ortiz, andrés et al. “Investigación final: la cons-
trucción de un código de ética de una institución 
del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 263-273. 
Colombia.
Ortiz Jiménez, William. “Capitalismo turísti-
co: conflictividades y tensiones de los pueblos 
origi narios latinoamericanos en el contexto de la 
glo balización”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 117-130. 
Colombia.
OsOriO c., esperanza. “Niños al Congreso: Par-
tiendo… Ando: un espacio de construcción para 
la convivencia”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 113-123. 
Colombia.
Oyarzún m., edGardO y szmuleWic, e. pablO. 
“Fortalecidito de la gestión en destinos turísti-
cos. Recomendaciones para el diseño de progra-
mas operativos”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 7-15. 
 Chile. 
Oyarzún-méndez, edGardO et al. “Acciones de 
turismo comunitario y sustentabilidad en Tralcao, 
Mariquina (Chile): interconectando preservación 
ambiental, gestión ecoturística y fortalecimiento 
de la identidad cultural en el contexto de una ex-
periencia de Agenda Local 21”, Rev. vol. x, 2009, 
pp. 17-29. Chile.
P
palaciOs, césar. “Una aproximación para la 
implementación del turismo en el departamento 
del Chocó”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 117-124. 
Colombia. 
pérez bOix, JOrdi. “El patito feo del turismo, que 
se convirtió en cisne: turismo rural de Quindío: 
radiografía de un éxito”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 
91-99. España. 
perera cOnde, lidié et al. “La imagen de los 
destinos turísticos cubanos. Un acercamiento 
desde La Habana Vieja”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 
131-144. Cuba.
pertuz, emiGdiO. “Turismo sostenible: una alter-
nativa de desarrollo a escala humana en los muni-
cipios de Nuquí y Bahía Solano”, Rev. 2, vol. v, 
2003, pp. 125-131. Colombia. 
pinassi, carlOs A. et al. “Turismo cultural en 
el centro histórico de Bahía Blanca (Argentina). 
Análisis y propuestas para su desarrollo turístico-
recreativo”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 145-170. 
Argentina.
pinilla, nelsOn. “El amazonas en el camino de 
la sostenibilidad”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 109-
115. Colombia. 
pOnce-berrelleza, paulina marGarita et al. 
“Análisis e interpretación sistematizada de mer-
cado, para determinar el potencial de actividades 
recreativas en la comunidad de Bahía de Kino, So-
nora, México”, Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
pulidO, tatiana et al. “Investigación final: la 
construcción de un código de ética de una institu-
ción del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 263-273. 
Colombia.
Q
QuinterO puentes, paOla y bernal mattOs, 
camila. “Diversificación y cultura: qué ofrece y 




Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
cómo se promociona Cartagena de Indias (Colom-
bia)”, Rev. vol. viii, 2007, pp. 106-128. Colombia.
quiroz-escobar, leda et al. “Análisis e interpre-
tación sistematizada de mercado, para determinar 
el potencial de actividades recreativas en la comu-
nidad de Bahía de Kino, Sonora, México”, Rev. 
vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
r
r. de duque, rosa isabel et al. “Enfoque me-
todológico para la formulación de un sistema de 
gestión para la sostenibilidad en destinos turísti-
cos”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 175-200. Colombia.
r. de duque, rosa isabel et al. “Un modelo 
de intervención para la hotelería no formal como 
actor para la competitividad y sostenibilidad del 
destino turístico”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 201-218. 
Colombia.
rairán henao, maría nathalia et al. “Dise-
ño de indicadores de gestión sostenible para la 
competitividad de las pymes turísticas de Bogotá 
- Algunos aspectos metodológicos”, Rev. vol. xii, 
2011, pp. 27-46. Colombia.
rajovic, goran et al. “Tourist potential on exam-
ple of rural settlement Gnjili Potok (Montenegro)”, 
Rev. vol. xiii, 2012, pp. 171-184. Serbia.
ramírez, diana et al. “Código ético de los pres-
tadores de servicios de alojamiento inscritos en el 
registro nacional de turismo, su texto y el proceso 
de construcción a través de actos de habla”, Rev. 
vol. xii, 2011, pp. 275-283. Colombia.
ramírez garzón, maría teresa et al. “Dise-
ño de indicadores de gestión sostenible para la 
competitividad de las pymes turísticas de Bogotá 
- Algunos aspectos metodológicos”, Rev. vol. xii, 
2011, pp. 27-46. Colombia.
ricci, susana et al. “Ecomuseo minero-industrial 
en Argentina: propuesta para preservar el patrimo-
nio y potenciar el turismo”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 
71-84. Argentina.
richards greg, Wilson and julie. “Capital so-
cial, festivales culturales y turismo en Cataluña”, 
Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 170-181. Inglaterra.
rivas a., bertha E. y áñez g., inés T. “Las acti-
vidades en el área de la producción de alimentos y 
su incidencia en el medio ambiente”, Rev. vol. vii, 
2006, pp. 25-34. Venezuela.
rodríguez, andrea et al. “Código ético de los 
prestadores de servicios de alojamiento inscritos 
en el Registro Nacional de Turismo, su texto y el 
proceso de construcción a través de actos de ha-
bla”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 275-283. Colombia.
rodríguez, camilo et al. “Código ético de los 
prestadores de servicios de alojamiento inscritos 
en el Registro Nacional de Turismo, su texto y el 
proceso de construcción a través de actos de ha-
bla”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 275-283. Colombia.
rojas, diana carolina. “Hoteles Bogotá Plaza 
S. A.”, Rev. vol. ix, 2008. Colombia.
rosaKe, paola y ercolani, patricia. “El rol de 
los actores públicos y privados en la valorización 
de los espacios del ocio”, Rev. vol. viii, 2007, pp. 
3-50. Argentina.
rozo, edna et al. “Enfoque metodológico para 
la formulación de un sistema de gestión para la 
sostenibilidad en destinos turísticos”, Rev. vol. xi, 
2010, pp. 175-200. Colombia.
rozo bellón, juan Fredy. “Universidad y ciuda-
danía: elementos para una agencia de diálogo co-
mún”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 149-156. Colombia.
rueda esteba, nancy R. “tlc Colombia-Estados 
Unidos y sus implicaciones en el turismo”, Rev. 
vol. xiii, 2012, pp. 265-294. Colombia.
ruiz soto, margarita Flora. “La oferta agrotu-
rística como estrategia económica y cultural para 
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   323 5/17/13   4:17 PM




Facu l t ad  de  Adm in i s t r a c i ón  de  Emp resas  Tu r í s t i c a s  y  Ho t e l e r a s
Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
un desarrollo social sostenible”, Rev. 3, vol. v, 
2004, pp. 126-144. Colombia. 
S
sánchez arciniegas, clara inés. “Turismo y 
estética formativa”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 88-
97. Colombia.
sánchez arciniegas, clara inés. “Acuerdo de 
voluntades políticas como cimiento de la integra-
ción turística regional. Caso Bogotá-Cundinamar-
ca”, Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 110-116. Colombia.
sánchez mendoza, víctor vladimir. “La per-
cepción de los cruceritas estadounidenses sobre el 
servicio turístico de calidad ofrecido por los guías 
de turistas en Mazatlán, México”, Rev. vol. xiii, 
2012, pp. 185-209. México.
sancho pérez, amparo. “Impactos del turismo 
sostenible sobre la población local”, Rev. 4, vol. 
vi, 2005, pp. 7-38. Argentina. 
schroeder, romina valeria. “La actividad 
turístico-recreativa en la reestructuración del es-
pacio urbano”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 215-233. 
Argentina.
saucedo-monarque, javier et al. “Análisis e 
interpretación sistematizada de mercado, para de-
terminar el potencial de actividades recreativas en 
la comunidad de Bahía de Kino, Sonora, México”, 
Rev. vol. x, 2009, pp. 9-16. México.
soler, carolina et al. “Código ético de los pres-
tadores de servicios de alojamiento inscritos en el 
Registro Nacional de Turismo, su texto y el proceso 
de construcción a través de actos de habla”, Rev. 
vol. xii, 2011, pp. 275-283. Colombia.
solís valencia, olga patricia. “Tecnocultu-
ralidad: la emergencia de un nuevo concepto 
tu rístico”, Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 182-191. 
Colombia.
T
toro, gustavo. “La política pública de turismo 
en Colombia”, Rev. 2, vol. v, 2003, pp. 9-15. 
Colombia.
torres, diana. et al. “Investigación final: la cons-
trucción de un código de ética de una institución 
del turismo”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 263-273. 
Colombia.
tresserras, jordi juan. “La tematización de las 
ciudades: el uso de la cultura en las estrategias de 
desarrollo local y promoción del turismo urbano”, 
Rev. 3, vol. v, 2004, pp. 71-85. España. 
triviño Weaver, Karem L. “Plan estratégico de 
mercadeo ‘un acto de fe por la valorización de la 
cultura prehispánica’ para el museo arqueológico 
Casa del Marqués de San Jorge”, Rev. vol. xiii, 
2012, pp. 295-314. Colombia.
trujillo rincón, jorge. “Avances de la gestión 
de un destino turístico emergente y las vicisitudes 
ocasionadas por la construcción de una estrategia 
competitiva a partir de la complejidad territorial. 
Informe final del caso de Tuxtla Gutiérrez, capital 
de Chiapas, México”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 219-
239. Colombia.
trujillo rincón, jorge humberto. “Las ciuda-
des capitales de la micro-región centro de México y 
su recuperación como espacios de ocio y turismo”, 
Rev. 4, vol. vi, 2005, pp. 55-69. México.
trujillo rincón, jorge humberto. “¿Cómo 
gestionar un destino turístico emergente y vivir 
para contarlo? Construcción de una competitiva a 
partir de la complejidad territorial de una ciudad 
capital: el caso de Tuxla Gutiérrez”, Rev. vol. ix, 
2008. México.
tsao borrero, juan Felipe. “Adventure tou-
rism benchmark-analyzing the case of Suesca, 
Cundinamarca”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 209-226. 
Colombia.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   324 5/17/13   4:17 PM




Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
V
valenzuela, silvia et al. “Ecomuseo minero-
industrial en Argentina: propuesta para preservar 
el patrimonio y potenciar el turismo”, Rev. vol. xi, 
2010, pp. 71-84. Argentina.
van broecK, anne marie. “Turismo doméstico 
en Colombia en un contexto de conflicto armado 
(1996-2001)”, Rev. 1, vol. v, 2002, pp. 44-56. 
Bélgica. 
van morlegan, cristina et al. “Ecomuseo 
minero-industrial en Argentina: propuesta para 
preservar el patrimonio y potenciar el turismo”, 
Rev. vol. xi, 2010, pp. 71-84. Argentina.
vásquez, sergio et al. “Ecomuseo minero-
industrial en Argentina: propuesta para preservar 
el patrimonio y potenciar el turismo”, Rev. vol. xi, 
2010, pp. 71-84. Argentina.
vélez, marta y carbonell, carlos. “Elemen-
tos para la puesta en valor y promoción de la loca-
lidad de Teusaquillo como destino turístico”, Rev. 
vol. xi, 2010, pp. 51-70. Colombia.
vélez rivas, marta lucía. “Papel de la pobla-
ción local en procesos de valoración turística. 
Caso: turismo rural en la región del alto Ricaurte 
(Boyacá): 2002-2003”, Rev. 1, vol. viii, 2007, pp. 
144-161. Colombia.
vera lopera, claudia stella. “La participación 
de la comunidad de San Francisco de Asís, Colom-
bia, en la actividad turística”, Rev. 4, vol. vi, 2005, 
pp. 227-239. Colombia.
vergel, ramón. “Historia del desarrollo institu-
cional turístico del Meta”, Rev. 1 vol. v, 2002, pp. 
27-32. Colombia.
 
villada, ivonne et al. “Enfoque metodológico 
para la formulación de un sistema de gestión para 
la sostenibilidad en destinos turísticos”, Rev. vol. 
xi, 2010, pp. 175-200. Colombia.
vizcaya, carlos. “La complejidad de lo simple: 
conceptos básicos para la buena administración 
de las empresas”, Rev. vol. ix, 2008. Colombia.
W
Wallingre, noemí. “El turismo como factor de 
reconversión productiva local en la ciudad de Us-
huaia, República Argentina”, Rev. 3, vol. v, 2004, 
pp. 86-95. Argentina. 
Wallingre, noemí. “Limitaciones del transporte 
aerocomercial al desarrollo del turismo. Análisis de 
caso: transporte interno en Argentina”, Rev. vol. x, 
2009, pp. 70-86. Colombia.
Wallingre, noemí. “El desarrollo de un nuevo 
destino turístico. El caso de la Ciudad de Villa 
Elisa, Argentina.”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 235-
259. Argentina.
Z
zapata aguirre, sandra et al. “Un análisis 
del gasto del pasajero de cruceros que visita 
Costa Rica”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 35-50. Co-
lombia. 
zapata sánchez, josé luis et al. “Caracterización 
de la demanda turística utilizando técnicas mul-
tivariables: caso de estudio Calderitas, Quintana 
Roo, México”, Rev. vol. xii, 2011, pp. 133-145. 
México.
zielinsKi, seWeryn y botero, camilo. “Eva-
luación del potencial para el desarrollo de turismo 
sostenible en el corregimiento de Taganga, Distrito 
de Santa Marta (Colombia)”, Rev. vol. xi, 2010, pp. 
10-34. Colombia.
zuluaga, cadavis, paula andrea. “Análisis del 
modelo turístico de la isla de San Andrés, reserva 
de biósfera seaflower, Caribe Colombiano. Una 
exploración del estado actual”, Rev. 1, vol. vii, 
2006, pp. 102-113. Colombia.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   325 5/17/13   4:17 PM




Facu l t ad  de  Adm in i s t r a c i ón  de  Emp resas  Tu r í s t i c a s  y  Ho t e l e r a s
Anuario Turismo y Sociedad, vol. xiii, noviembre 2012, pp. 315-326
zúñiga collazos, alexander et al. “Caracte-
rización de la formación en turismo, como uno 
de los pilares fundamentales de la competitividad 
turística en Colombia”, Rev. vol. xiii, 2012, pp. 
227-250. Colombia.
 pi Rev Turismo y Sociedad 13_final.indb   326 5/17/13   4:17 PM
